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Willkommen bei erento
Sie haben sich für eine Partnerschaft mit dem Marktführer entschieden. Eine gute Wahl, denn 
Ihre Zufriedenheit ist unser Geschäft.

erento bietet Ihnen neben einer Vielzahl individueller Vermietungspakete auch zahlreiche 
Möglichkeiten zur Bewerbung Ihrer Artikel. Außerdem wird unsere Seite ständig nach aktuellen 
Erkenntnissen optimiert. Mit wenigen Klicks werden Ihre Artikel auch über Suchmaschinen,  
wie z.B. Google, Yahoo oder Bing, gefunden.

Beginnen Sie daher direkt mit dem Einstellen Ihrer Artikel. Lernen Sie hier Schritt für Schritt, 
wie Sie Ihre Artikel von ihrer besten Seite zeigen und wie Sie die Aufmerksamkeit der Mieter 
durch aussagekräftige Bilder und individuellen Text erregen.
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Loggen Sie sich ein

Loggen Sie sich einfach mit E-Mail-Adresse und Passwort im erento Benutzerkonto ein. 
Gehen Sie dann auf den Menüpunkt „Artikel hochladen“. Sie können unbegrenzt viele Artikel 
hochladen. Sie schalten einfach nur die Artikel online, die Sie gerade vermieten möchten 
(maximal so viele wie Ihr gebuchtes Artikelpaket erlaubt). 

Wählen Sie eine passende Kategorie um möglichst viele und zutreffende Anfragen zu erhalten 
(z. B. Fahrzeuge, Boote & Fluggeräte > Kastenwagen, Bus & LKW > Transporter).
Wenn Sie zufrieden mit der Kategorie sind, dann klicken Sie auf „Kategorie wählen”. 
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Artikelbezeichnung: Klar und deutlich: Wählen Sie stets auch die allgemeine Bezeichnung 
Ihres Artikels, z.B. „Bürstner Nexxo Wohnmobil für 4 Personen“, nicht ausschließlich das Modell 
oder die Typbezeichnung; „Bürstner Nexxo“.

Interne Bezeichnung (optional): Für Sie zur Übersicht; wird Mietern nicht angezeigt.

Kurzbeschreibung: Ansprechend und nicht zu technisch, z.B. „ideal für einen Kurzurlaub“ und 
dazu wichtige Eckdaten. Dieser Text wird bereits im Suchergebnis gleich neben dem Hauptbild 
angezeigt. Nutzen Sie ihn, um Interessenten wirklich von ihrem Angebot zu überzeugen.

Eigenschaften: Füllen Sie die Felder für Eigenschaften aus, denn diese Informationen sieht der 
Interessent bereits im Suchergebnis. Außerdem kann die Suche nach diesen Kriterien gefiltert 
werden, zum Beispiel „Wohnmobil mit Anhängerkupplung” oder „Stretchlimousine in pink”.

Beschreibung: Versuchen Sie sich in Ihre Kunden hineinzuversetzen. Erwähnen Sie das 
Wichtigste zuerst, denn nicht der gesamte Text ist sofort zu sehen. Versorgen Sie den 
Interessenten mit allen nötigen Informationen über Ihr Produkt und Ihre angebotenen 
Serviceleistungen. Gestalten Sie den Text übersichtlich mit Aufzählungen oder Fettschrift.

Artikel beschreiben
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Hier ist Platz für Ihre Mietbedingungen oder Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Sind Sie 
sehr ausführlich, reicht es, wenn Sie die wichtigsten Punkte (Führerschein, Kaution, Barzahlung 
oder Kreditkarte) in diesem Feld anzeigen und Ihre vollständigen AGB als PDF hinterlegen.

Damit Interessenten wissen, wann Sie zu erreichen sind, geben Sie auch Ihre Öffnungszeiten 
an. Sie finden sie unter „Mein erento” > „Einstellungen”.

Mietbedingungen hinterlegen

Zeigen Sie, an welchen Standorten der Artikel vermietet wird. Unter dem Menüpunkt 
„Standorte & Karten” können Sie eine GoogleMaps-Standortkarte bei jedem Ihrer Artikel 
anzeigen lassen.
Klicken Sie eine Liefermöglichkeit an. Sollte die Lieferung etwas kosten, erwähnen Sie dies in 
der Beschreibung oder hier in dem Freitextfeld, damit Ihre Kunden einen Überblick erhalten, 
welche Kosten insgesamt auf sie zukommen.
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Bilder hochladen

Laden Sie attraktive Bilder hoch. Denn Bilder sind für den Kunden beim Entscheiden, eine 
Anfrage zu stellen, sehr wichtig. Das Hauptbild erscheint im Suchergebnis und im größeren 
Format in der Artikelansicht. Sie können bis zu 21 Bilder hinterlegen. Wenn Sie die Bilder-
Galerie aktivieren, sind alle Aufnahmen für Besuch zu sehen. Wenn nicht, dann werden nur 
die ersten drei Aufnahmen gezeigt.

Preis angeben

Wählen Sie das für Sie passende Preismodell. Nehmen Sie möglichst einen glatten Preis und 
geben Sie immer Bruttopreise an.
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Vorschau ansehen

Wenn Sie „Speichern & Ansehen” klicken, sehen Sie Ihren Artikel, wie er sich auf der 
Plattform Interessenten präsentieren wird. Benutzen Sie die Bedienungsleiste um ihn, wenn 
nötig, zu bearbeiten oder wieder offline zu nehmen.


